
„A gazda tekintete növeszti a termést” – tartja a közmondás. A
férfi szerelmes tekintete hatására pedig nô a nô szempillája –
legalábbis errôl álmodott 3 éve Jo Mousselli, a szempilla-
hosszabbításban azóta már világelsôvé vált amerikai Xtreme
Lashes™ cég alapítója. Négy gyermekét egyedül nevelô diplomás
nôvéreként nem tollászkodhatott reggelente a tükör elôtt. S ek-
kor lépett életébe a vegyészmérnök Martin Dale, aki szerelme
pillájára olyan súlytalan, vízálló szintetikus pillákat kísérletezett
ki, melyek ívének természetességét már csak rögzítésük tartós-
sága múlja felül. A fejlesztômunka eredményeként indult hódító
útjára a szempilla-hosszabbítást tökélyre vivô Xtreme Lashes™
(www.szempillahosszabbitas.hu)

– Horvat Krisztinát, az Xtreme Lashes™ magyarországi
képviseletének vezetô trénerét arról faggatjuk, hogy mi-
ként került kapcsolatba a szempillahosszabbítás-ipar
meghatározó márkájával.
– Ausztriában tevékenykedô kozmetikusként tapasztaltam, hogy
ügyfeleimnek milyen nagy nyûgöt jelent a reggeli rutinsminke-
lés. Helyette olyan tartós szépséggel szerettem volna megaján-
dékozni ôket, ami reggel-délben-este, akár smink nélkül is su-
gárzik az arcukról. Egy Xtreme Lashes™ tanfolyam elvégzését
követôen vendégeim visszajelzése alapján semmi kétségem nem
maradt, hogy belevágok a magyar képviselet létrehozásába tár-
sammal, Balázs Eszterrel.
– Eszter, te mint az üzletfejlesztésért felelôs közgazdász,
mit gondolsz: egy ilyen szépségipari vállalkozás hogyan
tudta meghódítani alig 3 év alatt a fél világot?
– Ez mindenek elôtt azoknak a minôségi garanciáknak köszön-
hetô, amelyek a valóban „orvosi igényû” termékfejlesztésen és
kozmetikusképzésen alapulnak. Az Xtreme Lashes™ ragasztóa-
nyagai ugyanolyan alapanyagból és tisztasági fokkal készülnek,
mint a sebészek által varratmentes sebzáráshoz használt folyé-
kony ragasztók. A cég bevételének 15-20%-át fordítja termék-
fejlesztésre – amennyit a konkurencia a hirdetésekre szán. Ez
nagy különbség!
– És mit ad a tudományhoz a marketing?
– Kizárólag okleveles stylistjainknak alkalmazhatják termékein-
ket, és elsô visszajelzéseik alapján akár 1 hónap alatt megtérül-
hetnek befektetéseik. Ha a cél a vendégek hosszú távú megelé-
gedettsége, akkor az anyagi siker sem maradhat el. A profizmus
megéri! Ha ezzel egy kozmetikus azonosulni tud, akkor egy biz-
tos úton haladó hajóra száll fel, amikor az Xtreme Lashes-t
választja.
– Ezek után nem csodálkozom, hogy a Cannes-i Filmfeszti-
vál kizárólagos „szempilla-szállítójának” is az Xtreme Las-
hes-t hívták meg a rendezôk.
– Igen, ez már hagyománnyá vált: idén is rengeteg híresség ke-
reste fel szalonunkat.

– Kriszta, mi a feltétele, hogy valaki Xtreme Lashes szem-
pilla-stylist lehessen?
– Az Xtreme Lashes-oklevél elsô feltétele a sikeresen elvégzett
tanfolyam. A lényeg, hogy csak demonstrált szakértelem és
technikai felkészültség esetén nyúlhat valaki a vendég szempillá-
ihoz. A szempilla-hosszabbítás egyik veszélye a nem megfelelô
színvonalú tréning. A „stylist” titulus azt próbálja tükrözni, hogy
az Xtreme Lashes okleveles kozmetikus nem csupán egy ügyes
szempilla-applikátor, hanem átfogó képzést kap a szem és kör-
nyékének a kinézetünket meghatározó jegyeirôl.
Ez nem játék: a szem a lélek tükre! És amikor az ügyfél felnyitja
szemeit a pihentetô beavatkozás után, annak olyannak kell len-
nie, ahogy azt elképzelte.
– Eszter, mi az amitôl az Xtreme Lashes világszerte piacve-
zetôvé tudott válni és amitôl a magyar cég is ilyen sikeres?
– A képzés után indul be az a különleges szolgáltatás, amit csak
az ipar vezetôje biztosít diplomásai részére: folyamatos marke-
tingtanácsadás, haladó tanfolyam a fejlett applikációs technikák
és szempilla-styling elsajátítására, közvetlen partnerkapcsolat,
Xtreme Lashes-stylist szimpóziumok a legjobb gyakorlati tapasz-
talatok megosztására, az anyacég kutatási eredményeink átadá-
sára. További lehetôségeket jelent az Xtreme Lashes és Rikk Ági
vezetô sminkmester közötti szoros szakmai együttmûködés.
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